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Foreskrifter om andring i Pensionsmyndighetens (Ier;rSyC2k019:2

foreskrifter (2012:9) om sjalvbetjaningstjanster via
internet;

beslutade av Pensionsmyndighetens styrelse den 12 juni 2019.

Med stod av 2 § forordningen (2009:1175) med vissa bemyndiganden for
Pensionsmyndigheten foreskriver Pensionsmyndigheten att 1, 3 och 3a §8 ska
ha féljande lydelse.

Foreskrifterna kommer darfor att ha foljande lydelse frdn och med den dag
dé dessa foreskrifter trader i kraft.

1§' En enskild fir anvinda sjilvbetjéningstjdnster via internet for att

1. ans6ka om allméan &lderspension (inkomstpension, tillaggspension, garan-
tipension och premiepension), efterlevandeskydd i form av premiepension och
Okat uttag av allman alderspension,

2. anstka om 6vergang till uttag av premiepension i form av livranta med
garanterade belopp (traditionell férsékring),

3. anstka om bostadstillagg och aldreforsorjningsstod,

4. anmala minskning eller aterkalla uttag av allman alderspension,

5. anméla andrade uppgifter i d&rende om bostadstillagg och aldreforsorj-
ningsstod,

6. anméla uppgifter om studier i drende om barnpension eller efterlevande-
stod,

7. anmala 6verforing av pensionsrétt for premiepension,

8. lamna bevis om att rétten till en forman bestar,

9. gora fondval eller fondbyte inom premiepensionssystemet,

10. begéra andring av avdrag for skatt vid utbetalning av socialforsékrings-
formaner, och

11. Iamna bankkontouppgifter for utbetalning av socialforsakringsformaner.

Make, sambo eller barn far i egenskap av behdrig anhérig enligt 17 kap.
foraldrabalken anvénda sjalvbetjéningstjanster via internet for att utfora de
rattshandlingar som anges i forsta stycket punkterna 3 och 5. (PFS 2019:2)

2 8 Har upphévts genom PFS 2018:1.
3§ Anvindande av e-legitimation och elektronisk underskrift kravs for att

1. utféra de rattshandlingar som anges i 1 § 1-10, och
2. l&mna bankkontouppgifter. (PFS 2019:2)

1 Senaste lydelse PFS 2018:12.
2 Senaste lydelse PFS 2018:12.

Utkom frén trycket
den 24 juni 2019



PFS 2019:2

32§ En e-legitimation fir inte anvindas i Pensionsmyndighetens sjélvbe-
tjdningstjdnster via internet sé att den dberopas sdsom géllande for ndgon an-
nan @n den som e-legitimationen avser.

Vid anvéandning av sjalvbetjaningstjanster via internet enligt 1 § andra
stycket anvénder behérig anhorig egen e-legitimation i eget namn. (PFS
2019:2)

Personlig kod for identifiering i kundtjinst och i talsvar via telefon

4§ Personlig kod som skickas i fysiskt brev far endast skickas till den en-
skilde personligen till dennes folkbokforingsadress, sérskilda postadress eller
utlandsadress som registrerats hos Skatteverket eller till sédan utlandsadress
dér denne 4r bosatt och som anmilts till Pensionsmyndigheten eller Forsak-
ringskassan.

Personlig kod far éverlamnas av Pensionsmyndigheten till den enskilde pa
plats dar samtjanst enligt lagen (2004:543) om samtjénst vid medborgarkontor
utdvas (servicekontor).

Personlig kod far aven éverlamnas av Pensionsmyndigheten till den en-
skilde i samband med sérskilda informationsinsatser. (PFS 2014:3)

Dessa foreskrifter® trader i kraft den 1 februari 2013, da Forsékringskassans
foreskrifter (FKFS 2009:17) om sjélvbetjaningstjénster via internet inom
pensionsomradet ska upphora att galla.

Dessa foreskrifter® trader i kraft den 21 februari 2014.
Dessa foreskrifter® trader i kraft den 1 juni 2014.

Dessa foreskrifter” tréder i kraft den 17 november 2014.
Dessa foreskrifter® trader i kraft den 25 maj 2015.
Dessa foreskrifter® trader i kraft den 25 maj 2016.

Dessa foreskrifter' trader i kraft den 12 juni 2017.

3 Senaste lydelse PFS 2018:12.
4 PFS 2012:9

5PFS 2014:2

6 PFS 2014:3

7 PFS 2014:9

8 PFS 2015:1

9 PFS 2016:1

10 pFs 2017:1



PFS 2019:2

Dessa foreskrifter' tréder i kraft den 15 mars 2018.
Dessa foreskrifter'? trader i kraft den 1 januari 2019.
Dessa foreskrifter'® trider i kraft den 1 augusti 2019.

Pé Pensionsmyndighetens vignar
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